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Point d’écoute psychologique 
 

 

 

 

Contexte  

Le professionnel de terrain rencontre régulièrement des personnes en situation de mal être et ressent le 
besoin d'être appuyer dans l'analyse de celle-ci afin de proposer des orientations pertinentes. 
L'expérience menée depuis plusieurs années par le PLIE a montré tout l'intérêt d'une démarche d'appui 
local mené par un organisme spécialisé. 

 

Objectif 

•   Diagnostiquer de façon neutre et distanciée les difficultés  les problématiques  

prise en charge existantes, et soutenir les professionnels qui les rencontrent ou qui les encadrent. 

 

Nombre de places : 30 dont 5 en file active / mois 

 

 

 

 

 

 

 

Finalité 

L'action vise à diagnostiquer les problématiques d’ordre psychologique rencontrées par certains 
participants du PLIE et les orienter vers les possibilités de prise en charge existantes, et soutenir les 
professionnels qui les rencontrent ou qui les encadrent. 

 

Nombre de places : 30 minimum 
 

Lieu : Accueil sur Lunel, Mauguio, Carnon, La Grande Motte, Palavas les Flots 
 

 

 

Description et contenu de l’action 

• Organisation d’une permanence par une psychologue ½ journée par semaine sous forme 
d’entretiens individuels pour : 

• accueillir la parole de la personne et l’aider à verbaliser ses difficultés 

• évaluer les aptitudes de la personne à s’inscrire dans une démarche d’insertion 
professionnelle 

• soutenir la personne afin de l’accompagner vers une prise en charge appropriée. 

• Rencontre et échanges avec les prescripteurs et/ou les opérateurs concernés pour affiner 
avec eux le diagnostic et les aider à aborder la personne en conséquence.  

• Réunion d’échanges autour d'études de cas avec les référents de parcours PLIE et les 
prestataires. 

• Organisation de 3 ateliers collectifs répartis sur l’année orientés sur le bien être et la 

gestion du stress  


